Pentru produsele enumerate mai jos incercam va sa oferim toate informatiile necesare pentru a putea utiliza aparatele la paramentrii maximi, iar in cazul unor defectiuni, incercam sa oferim remediul cel mai ieftin ! 

	Aparat
	Denumire
	Model

	TV - CRT *
	Galactic
	21G180, 21G180N 
29G180

	
	Bronx
	21B180, 21B180N

	
	Ryder
	21R180, 21R180N 

	
	Mav
	21M180, 21M180N 

	
	Ultraline
	21U180, 21U180N

	
	Edelstein
	21E180, 21E180N, 21EA180 

	
	Gut Schneid 
	21M407, 21M410, 21M420
29M407, 29M410 


galactic 21G180

Intrarea in meniul service se face apasand butonul MENU de pe telecomanda -> tastele 6,4,8,3 -> pe ecran apare M -> apasati tasta lacat de pe telecomanda si imediat dupa aceea tasta 5 -> incercati sa modificati "SC Bright". In cazul in care nu se rezolva situatia va trebui sa incercati modificarea valorii functiei "CATOD" din meniul 5 service mode. 
Atentie !
1. Inainte de modificarea valorilor din meniul service va trebui sa va notati valorile initiale.
2. Rezultatul reglajelor difera in meniu service (imagine cu contrast si lumina mai mare).

In cazul in care nu va descurcati pot sa va oferconsultanta si ajutor pe yahoo messenger : ID: galacticbronx
DEFECTE  TIPICE:

Televizoarele Galactic au cateva defecte tipice care pot fi remediate relativ foarte simplu !
Cateva din aceste probleme tipice :
- nivelul sunetului foarte ridicat la 5% din volum
- imagine spalacita,
- intreruperea sunetului intermitent
- comvergenta nesatisfacatoare (la televizoarele cu tub plat)
- butonul de pornire (aflat pe TV) nu ramane cuplat in todeauna.
Pe langa aceste defecte pot aparea si alte probleme care pot fi remediate doar de persoane calificate.
In perioada de Garantie (care indiferent de ce scrie pe certificatul de garantie este in todeauna 1 an), va trebui sa apelati la Service-uri autorizate de producatorul acestor aparate, deoarece numai cei autorizati beneficiaza de suport tehnic si piese de schimb

Va salut,am cateva probleme cu un tv Galactic si am descoperit forumul dvs.Este un model 21G180 care de la cumparare are cateva inconveniente. 1-volumul la valori mici este prea ridicat,2-telecomanda este prea slab receptionata,3-la pornire, pentru cateva minute imaginea este cu feedinguri pe unele programe si dupa cateva minute devine clara.Cateva programe au suprapus un moire permanent si nu se poate regla din acordul fin.Este in garantie dar nu vreau sa-l car pe la ei caci tot asa se va intoarce si ca de obicei vor motiva probleme de interferente si de cablu tv.Sunt electronist si repar tv in mod curent.Daca considerati ca ma puteti ajuta puteti sa-mi trimiteti mesaj si pe mailul personal daca considerati potrivit.Va multumesc.Mail -bo1961ni@yahoo.com-
Primele doua probleme se pot rezolva foarte usor si relativ simplu. A treia problema este putin ami complexa.
Inainte de toate doresc sa mentionez faptul ca daca interveniti in TV puteti pierde Garantia ! Daca pierdeti garantia si aparatul se defecteaza exista posibilitatea reala de a intampina probleme serioase in achizitionarea unor componente!
Acum sa incercam sa solutionam ce se poate :
1. "volumul la valori mici este prea ridicat" - aceasta problema se poate remedia din meniul service.
Telecomanda -> tastati in ordine 6, 4, 8 3 -> pe ecran apare M -> selectati pagina 6 din meniul service prin modalitatea descrisa in mesajul primit -> pe ecran apare o lista cu 16 rubrici -> problema se remediaza din reglajele efectuate la punctele 8 si 9 (in functie de varianta de soft al procesorului, incercati la pctul 8 cu valoarea 1 si la 9 cu 0, problema ar trebui sa dispara.) -> iesirea din service se face cu tasta Stand-By
2. "telecomanda este prea slab receptionata" - problema poate fi cauzatade telecomanda sau receptorul de IR din TV. Probabil este defect receptorul IR aflat intr-un loc greu accesibil. Daca sunteti depanator atunci probabil aveti un asemenea receptor si puteti efectua testul. Daca considerati puteti testa si ledul din telecomanda (prin schimbare), dar pai mult casigur este ok. Problema poate fi cauzata si de pozitionarea defectuoasa a receptorului de IR.
3."la pornire, pentru cateva minute imaginea este cu feedinguri pe unele programe si dupa cateva minute devine clara" - Problema poate avea mai multe cauze :
- defect stabilizator tensiune varicap
- defect tuner
- lipituri imperfecte (lipituri reci) in preajma procesorului si tunerului.
- procesor defect
- RAA (AGC) (reglaj service eronat)
Din informatiile prezentate, "Cateva programe au suprapus un moire permanent si nu se poate regla din acordul fin" se pare ca problema poate fi provocata de Tuner. Tunerul (selectorul), din cate stiu nu se gaseste in comert! Avand in vedere acest aspect poate ca solutia buna este Sercice-ul. 
Interferenta poate fi cauza celei dea treia probleme prezentate si poate fi verificat la un vecin intelegator [image: image1.png]


. Incercati sa vedeti daca tv se comporta la fel si la vecinul dvs., cu semnalul de antena respectiv.

Am intrat in service nenu si a aparut M in coltul din stanga sus . Am apasat pe tasta 1 si a aparut un meniuhttp://i32.servimg.com/u/f32/11/90/88/05/dsc00312.jpg Dar nu are numa 4 pagini si nu prea pricep nimic

Da-mi un ID de messenger sau Skype pe adresa de mail: mamaleone74@yahoo.com
BROX

Am un GALACTIC 21B180 si de curand are o tenta galbuie permanenta, albul nu mai este alb.
Rog raspuns la problema!

Din informatiile disponibile am dedus faptul ca televizorul dvs este un Bronx real flat (reiese din model 21B180 si nu Galactic).
Tenta de galbui (faptul ca albul este galbui), poate avea mai multe cauze.
Pentru o mai corecta informare si o solutie cat mai utila va rog sa-mi spuneti cand ati cumparat televizorul si daca dvs sunteti depanatorul.
In principiu problema poate fi un defect pe modulul TK (video) sau poate fi cauzat de nivelul mic al tensiunii de filament.
In cazul in care sunteti depanator, va rog sa-mi spuneti ce fel de tub are TV-ul (LG-Philips, Samsung sau Thomson) in functie de model va pot spune mai multe si probabil veti primi o solutie la problema.

Mii de multumiri pentru promptitudine!
M-am grabit si este un BRONX luat in 2006, de Craciun, din REAL Craiova.
Are tub SAMSUNG!
Nu sunt depanator autorizat dar sunt electronist profesionist!
Asa este precum spuneti, cauzele pot fi mai multe!
Daca as avea o schema mi-ar fi mai usor de depanat!
Am o parere oarecum proasta despre electronicele produse in China, Cehia, Romania, etc sub diferite brand-uri, in sensul ca
partea de reglaje este catastrofala (vezi situatia montarii diferitelor TK)
Daca puteti rog sa ma ajutati cu o schema si de eventualele coduri de service documentate!
Cu stima ! MIHAI GABRIEL

Propun sa rezolvam situatia de fata.
In primul rand sasiul cu care este echipat TV-ul este un sasiu "universal" in sensul ca in functie de necesitati poate fi echipat cu diferite tipuri si variante de CI (procesor, CI sunet, baleaj V, adaptabil pt TV slim etc).
Dupa cum foarte bine ati remarcat elementele de reglaj sunt foarte prost concepute si ce este mai grav, la defectare provoaca foarte multe probleme.
Revenind la problema dvs. cu imaginea avand o tenta de culoare sunt sigur ca pot sa va ofer solutia pt remedierea problemei.
In primul rand, daca aveti posibilitatea sa verificati tensiunea de filament varf la varf, veti constata ca nivelul este sub limita minima (tensiunea de filament este de regula 6,3 v). Pentru a remedia aceasta problema va trebui sa schimbati rezistorul de 4,7 ohm/2 w aflat langa trafo linii (R480), in spatele mufei care "duce' tensiunea de filament si tensiunea video (200v) pe modulul video, cu unul de 2,2 ohm / 2w. In mod normal dupa aceasta modificare situatia trebuie sa se schimbe radical.
Aceasta problema exista si la achizitionarea aparatului dar probabil nu a fost foarte suparator. 
Daca situatia nu se remediaza va pot oferi si alte informatii!
Schema pe care o detin este tiparit, in cazul de fata nu cred ca va ajuta.

Multam fain!
O voi schimba sambata asta si mai vorbim!
Totusi nu ma refeream la reglajele fine de laborator (tensiuni, forme de unda, etc.) ci la vele vizibile pe ecran (asimetrii,
focus, aberatii de tot felul, etc.) cele pe care le vede utilizatorul abia acasa pentru ca la magazine iti pune un DVD cu imagini dinamice, fara o verticala, orizontala si te apuca dracii acasa cand vezi o imagine statica din studio sau o sigla (si daca mai si o nevasta .......).
Oricum, inca odata multam fain si ramane rugamintea de a primi si codul de service pentru ca am banuiala ca sunteti foarte apropiat de subiect!

Meniul service pentru acest tip de sasiu este destul de simplu. 
Accesarea meniului service se face cu ajutorul telecomenzii astfel : menu-> 6-> 4-> 8-> 3. Pe ecran apare M
Meniul este structurat pe pagini si se acceseaza prin apasare butoanelor de la 1,2...0 . Paginile de la 1...4 sunt pentru utilizatori. Restul paginilor sunt blocate pentru ca pot "altera" calitatile TV. Accesarea acestor pagini nu este recomandata fara o copie a memoriei. Modificarile efectuate sunt memorate automat. Iesirea din Service se face cu butonul de stand-by de pe telecomanda

Mii de multumiri din nou!
Se vede ca sunteti un adevarat profesionist si ca nu m-am inselat atunci cand am apelat la ajutor!
Va tin la curent cu modificarea rezistentei programata maine!
Mii de multumiri din nou!

Avand acces la cateva informatii mi-am dat seama ca un depanator dar si un utilizator al unui produs din gama aceasta poate avea probleme serioase si este pacat sa "contribuim la inflorirea afacerii" producatorilor si distribuitorilor prin achizitionarea unui produs odata la cel putin 2-3 ani.

Mereeeeeeeeeeeeee.........
Sa vedem in timp...................

EDELSTEIN

buna dimineata.am un tv edelstein si de cateva zile se vede pe fond galben si cand intru in meniu nu mai apare casuta cu cautarea programelor.in speranta ca ma puteti ajuta va multumesc anticipat.marian tulica

Din informatiile furnizate de dvs. deduc faptul ca :
1. Defectul legat de imagine este datorat defectarii tranzistorului de pe catodul albastru (cel mai frecvent defect la aceste tipuri de TV) BF422 (V912 de pe modulul TK aflat pe schema ce se poate descarca de pe www.galactictv.webisimo.com ).
2. Meniul de programare "dispare" de regula in cazul in care TV se afla pe una din intrarile de semnal, respectiv AV1, AV2, Scart. O alta cauza posibila este "deranjamentul aparut in memorie" .

Recomandari pentru remedierea problemelor:
1. Remedierea problemei legate de imagine se poate face prin inlocuirea tranzistorului BF422 defect. Recomand inlocuirea tuturor tranzistoarelor (cele 3 BF 422) de pe modulul video (TK). Pentru a preveni defectarea pe viitor este de preferat inlocuirea cu componente avand parametrii mai buni (Ex : BF471, 2SC3919). 
In cazuri foarte rare defectul poate fi provocat de procesor
2.Remedierea celui de-al doilea defect se poate face simplu.
a. Apasati butonul AV de pe telecomanda sau panoul frontal pana aparatul revine program (apar "pureci" si o cifra pe ecran).
b. Defectul poate fi remediat prin reinscrierea informatiilor din memorie 24C08

GUT  SCHNEID

Aceste aparate sunt urmasele cunoscutei marci germane Schneider (in ceea ce priveste conceptia sasiului).
Calitativ sunt mai bune decat celelalte marci prezentate in acest forum (doar modelele 21M410, 21M407, 29M410, 29M407). Problemele aparute la aceste modele nu sunt foarte numeroase.
Aici puteti posta intrebarile dvs legate de aceste aparate.
MAV

La televzoarele marca MAV exista posibilitatea aparitiei unor probleme legate de convergenta (de obicei problema este mai pronuntata pe scris si se manifesta prin aparitia unui contur colorat). Aceasta problema se poate solutiona la modelul 21M180 real flat (ecran plat) extrem de simplu dar numai de persoane calificate. Pentru informatii detaliate nu ezitati sa ne contactati.
Aici puteti posta si alte probleme aparute in exploatarea acestor aparate

Am un tv MAV de 9 luni (mai este inca in garantie) si are pt a treia oara aceeasi problema. Prima oara a avut imaginea pe un fond verdegalbui parca si dupa scurt timp sa ars. L-am dus la reparat si dupa scurt timp a aparut fundalul albastru. L-am dus iar si acum a aparut fundalul rosu. Acum nu-l mai pornesc sa nu se arda. Ce trebuie sa fac?

Stimate domn,
Din cate inteleg aveti un Tv care s-a defectat a 3-a oara. In cazul in care aparatul se defecteaza a patra oara producatorul este obilgat prin lege sa va schimbe produsul sau sa va restituie contravaloarea acestuia.

Defectul este cauzat de o eroare de proiectare si se datoreaza distrugerii tranzistoarelor BF422 de pe modulul TK (modulul video). Pentru a preveni pe viitor aparitia defectelor de acest gen este nevoie de schimbarea celor trei tranzistoare BF422 cu BF471 sau 2SC3919.
Aceste modificari pot fi facute doar de personal calificat si deoarece se afla in Garantie doar de Service-ul autorizat de firma producatoare.
Este posibil ca Service-ul sa refuze modificarea respectiva pentru ca producatorul nu furnizeaza decat piesele originale (BF422), caz in care va trebui sa insistati [image: image2.png]


.

Problemele aparute la acest model de televizoare sunt asemanatoare cu celelalte marci si pot fi semnalate chiar aici

RYDER

Cea mai mare "problema" (daca se poate spune asa) o reprezinta faptul ca televizoarele Ryder nu au TXT (teletext). "Problema" se poate remedia !!! 
Toate problemele aparute la acest tip de televizoare pot fi postate aici.

Buna dimineata tuturor.Am un tv Ryder la care a crapat (si la propiu si la figurat) ci sunet-AN17821A.Tensiuni mari sursa,c562;470mf/35v umflat.Problema este insa alta si anume aceea ca respectivul c.i.nu poate fi gasit in nici un magazin din zona mea.As dorii sa stiu daca an17821a poate fi inlocuit cu an7522.Dupa mine cele doua c.i. par identice. Multumesc anticipat si va doresc zi buna

Circuitu integrat AN 7522 N este echivalent cu AN 17821 A.
Atentie la sursa de alimentare. In cazul in care nu remediati defectele, atat fizice cat si de proiectare riscati sa ajungeti din nou in punctul din care ati pornit si poate mai rau!
Cresterea tensiunilor din secundar se datoreaza in special intreruperii rezistentelor din circuitul de reglaj (47k, 150k etc), a semireglabilului care este defect sau intreruperea tranzistorului 2SA1015 din primarul sursei.
In cazul defectarii sursei in proportie de 90% si memoria este afectata si este posibil ca si procesorul sa fie defect sau afectat. In cazuri extreme CI de baleaj este distrus, dar am intalnit situatii cand condensatorul de 100 UF a avut de suferit si dupa cateva zile de la remedierea defectului initial, s-a defectat integratul de BV.
In cazul in care mai aveti nevoie de informatii va rog sa nu ezitati sa postati pe forum sau pe yahoo messenger ID: galacticbronx

Mii de multumiri ptr promtitudinea raspunsului.In completare la subiect vreau sa adaug ca respectivul aparat(RYDER-21R180) se afla in provincie,iar in deplasarea respectiva neavand aparatura de masura s-a facut doar o examinare vizuala a aparatului unde s-au constatat cele aratate in postul initial plus faptul ca tv-ul functioneaza aparent "normal" dar fara sunet.Urmand ca la deplasarea urmatoare (asta fiind atunci cand vom procura comp. defecta) sa se faca si o verificare mai amanuntita a aparatului cu aparatura necesara.Utilizatorul a fost avertizat de faptul ca folosirea in continuare in aceste conditii a aparatului poate genera noi defecte.In postul raspuns faceati referire la "defecte de proiectare",as avea rugamintea daca puteti spune care sunt aceste def. de proiectare pentru modelul respectiv si modalitatea de rezolvare in reteaua service. Va multumesc

Problemele de proiectare se pot elimina prin modificarile urmatoare:
- tranzistorul V511 in cazul in care este 2SC1015 se schimba cu 2SB764 
- rezistenetele de valoare mare zeci sute KOhm se schimba cu rezistenet identice ca valoare dar de vataj mai mare 1-2 W (47k, 100k, 150k)
- tranzistoarele finali de pe modul video (TK) daca sunt BF422 se schimba cu BF471
- disparitia sunetului intermitent se rezolva prin eliminarea condensatorului C109 sau a tranzistorului 2SA1015 V102.
- pentru protejarea integratului de sunet se poate introduce in paralel pe tensiunea de alimewntare o dioda Zenner de 16-17 V
Sfaturi pentru depanari la domiciliul clientului!
Pentru a putea depana orice televizor din gama Galactic & Co (Galactic, Bronx, Ryder, Mav, Ultraline, finnd toate echipate cu acelesi model de sasiu chinezesc), aveti nevoie de :
- integrat de sunet
- rezistentele de valoare mare din circuitul de reglaj tensiune
- un set de condensatoare electrolitice
- un procesor
- o memorie, indiferent daca este real flat sau normal flat
- un set de tranzistoare (vezi sursa primar)
- nu strica sa aveti si un condensator de filtraj al tens de 300v
- un CI de baleaj 
- MULTA RABDARE
In cazul in care faceti deplasarea in provicie componentele de mai sus nu trebuie sa lipseasca pentru a va scuti de alte drumuri si batai de cap

